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广东省质量技术监督局
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粤质监质函〔2017〕313号

广东省质监局关于做好2017年度广东省政府质量奖申报工作的通知

各地级以上市质监局,深圳市、顺德区市场监管局，各有关单位：

按照《广东省政府质量奖评审管理办法》的有关要求，为推动我省企业提升自主创新和卓越质量管理能力，提高核心竞争力，促进产业转型，决定开展2017年度广东省政府质量奖评审工作，现将有关申报事项通知如下：

一、申报对象

广东省行政区域内制造业（食品、药品类生产企业暂不列入申报范围）、服务业和建筑业企业。

二、申报条件

申报企业必须同时符合以下条件：

（一）在广东省行政区域内登记注册五年以上，具有独立法人资格。

（二）符合国家和省的产业、环保、质量等政策，列入国家强制监督管理范围的应取得有关证照。[image: image3.png]



（三）质量管理体系健全，建立卓越绩效模式管理推进机构，推广及应用卓越绩效管理模式两年以上。

（四）产品、服务、建筑工程和经营质量以及自主创新能力、市场竞争力等在国内外处于领先地位，在近三年国家或省质量监督抽查中没有不合格记录，最近三年没有消费者重大投诉。

（五）制造业、营利性服务业和建筑业企业经济效益好,其经营规模、年利税额、总资产贡献率等指标位居国内同行业前列，并保持良好的发展势头,同时2016年度销售额（或主营业务收入）在5亿元以上（相关数据由正规会计师事务所出具的上年度审计报告或具有公信力的证明）；非营利性组织，其社会贡献位于行业前列，并获得主管部门或省行业协会推荐。

（六）积极履行社会责任，近三年来没有发生重大质量、安全、环保、卫生等事故，没有因违反生产经营、知识产权、劳动保障、环保、安全生产、税收等法律、法规、规章规定受到刑事或行政处罚。

届时将评选出不超过10家获奖企业，其中大型企业不超过5家，中小型企业或组织不超过5家。

母公司或集团公司已经获奖的，其下属的子公司或分公司在间隔期内不得再次参与申报。

三、申报时间和受理部门

（一）申报时间：通知发布之日起至2017年5月31日。

（二）受理部门：企业所在地地级以上市质监局（含深圳市、顺德区市场监管局，以下简称市局）。

四、评审原则

（一）遵循科学、公正、公平、公开的原则，坚持企业自愿、不向企业收费、不搞终身制的原则。

（二）评审标准按照GB／T19580-2012《卓越绩效评价准则》和GB／Z19579-2012《卓越绩效评价准则实施指南》等执行。

五、工作要求

（一）请各申报企业如实填写《2017年省政府质量奖申报材料》（见附件）及制作包含申报材料内容的光盘，并将申报材料装订成册与光盘按时提交企业所在地市局。同时，登陆广东省网上办事大厅（法人事项）“省级专项资金管理平台”的省质监局栏目下“标准化战略和质量检测专项资金”中“广东省政府质量奖”项目，按系统提示注册、填报并上传相关资料，申报时间为发文之日起至2017年5月31日，逾期省政府质量奖系统将不接受申报。

纸质申报材料和在线注册填报均按要求提交者，为有效申报。

（二）请各市局对申报材料的真实性和企业是否符合申报条件进行初审把关，对符合申报条件的申报材料经综合市相关政府部门、行业协会意见后提出推荐意见并加盖公章确认。

（三）请各市局于6月2日前将企业申报材料（纸质材料一式五份，光盘一份）报送省局质量发展处，逾期将不予受理。

六、联系方式

联 系 人：陈洪乐

联系电话：020-38835755

邮寄地址：广州市天河区黄埔大道西363号1204房

邮政编码：510620

省级专项资金管理平台（技术支持）电话：83170996。

附件：2017年广东省政府质量奖申报材料
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                  广东省质监局

                   2017年4月20日

公开方式：主动公开
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抄送：省政府质量奖评审委员会各成员单位。

广东省质量技术监督局办公室             2017年4月20日印发
附件

（封面）

２０１7年广东省

政府质量奖申报材料

            申报类别：（制造业/服务业/建筑业）
申报企业名称                         （加盖公章）
填报日期：       年     月   日

填报说明：

1．申报材料制作

申报表格从省质监局网站（www.gdqts.gov.cn）直接下载，请按相关格式要求填写。申报材料封面统一用白色A4纸，材料内容采用三号字体双面打印，沿长边装订，不采用硬皮材质。

2．申报材料的要求

内容按表格项目结合实际情况如实填写，各表具体要求见表后“注”，需按年度填写的指标系指申报当年前连续三年的指标。如表内填不下可另加附页或自行复印表格

指标不适用的，可依据行业特征自选指标，并注明定义或公式。无法填写的项目，要说明原因或提供相关的证实性材料。

3．其他事项

若表格篇幅不够，可附页或在不变动内容的情况下自行调整。

一、基本情况
申报企业名称：                                                 
集团公司或所属单位明细：                                       

通讯地址：                                   邮编：            
法人代表姓名：                       电话：                    

最高管理者姓名：                     电话：                    
卓越绩效管理机构名称：                     负责人              
职务：             电话：                  传真：              
企业成立日期：      经济类型：     所属行业（注明行业代码）：    

社会统一信用代码：                    组织机构代码：                 

职工总数：                   研发人员总数：                       
管理人员总数：             其中卓越绩效管理自评员总数：           
主要产品或服务对象：                                                   

二、资质信息

1．实施卓越绩效管理起始时间                        

2．是否符合国家产业政策



□是  □否

行业政策规定                  
 
3．产品是否纳入行政许可或强制性管理范围

□是  □否

许可或强制类别                        
4．近三年是否遵守环保法律法规

□是  □否

5．近三年有无重大质量、安全、环保、卫生等责任事故（按行业规定）  










□有  □无
6．近三年有无重大有效投诉、不良记录或违法行为  
□有  □无

说明：                                                      

7．体系或产品认证情况

认证类别                    认证时间     

□提供证书复印件

认证类别                    认证时间     

□提供证书复印件

认证类别                    认证时间        
□提供证书复印件
认证类别                     认证时间        
□提供证书复印件

注：在选定项前“□”内划“√”。
三、主要产品（服务、建筑工程）质量水平

（多类别产品分表填写）

主要产品名称：                                                     
	主要技术指标
	本企业水平
	同行业水平
	国际先进水平

	    
	
	
	


注：本企业水平按上一年指标填报。

四、（一）近三年产品（服务）质量监督抽查情况（国家、省级）

	时  间
	产 品（服务） 名 称
	抽 查 部 门
	抽 查 结 论

	2014年
	
	
	

	2015年
	
	
	

	2016年
	
	
	


（二）近三年建筑工程质量验收情况

	时  间
	建筑工程项目

验收数量
	一次性验收合格数量
	一次性验收
合格率
	工程质量

监督部门

	2014年
	
	
	
	

	2015年
	
	
	
	

	2016年
	
	
	
	


五、近三年主要产品出口质量情况（出口企业填写）

	时     间
	产 品 名 称
	所在地检验检疫部门
	产品质量情况

	2014年
	
	
	

	2015年
	
	
	

	2016年
	
	
	


六、主要经济效益、安全、环境指标（适用时填写）

	序号
	项  目
	单位
	                  2014年
	                    2015年
	                    2016年

	1
	总资产
	万元
	 
	
	

	2
	主营业务收入
	万元
	
	
	

	3
	投资收益
	万元
	
	
	

	4
	营业外收入
	万元
	
	
	

	5
	销售额
	万元
	
	
	

	6
	利润总额
	万元
	
	
	

	7
	出口总额
	万美元
	
	
	

	8
	上缴利税
	万元
	
	
	

	9
	总资产贡献率
	%
	
	
	

	10
	资本保值增值率
	%
	
	
	

	11
	资产负债率
	%
	
	
	

	12
	流动资产周转率
	次
	
	
	

	13
	成本费用利润率
	%
	
	
	

	14
	全员劳动生产率
	万元/人
	
	
	

	15
	产品销售率
	%
	
	
	


注：1. 指标不适用的，可依据行业特征自选指标，并注明定义或公式。
2. 9-14项指标填写参见原国家经贸委《关于改进工业经济效益评价考核指标体系的内容及实施方案》的要求。指标的内容及计算公式如下：

                    利润总额+税金总额+利息支出           12

①总资产贡献率=                             ×               ×100%

                      平均资产总额                累计月数

其中：税金总额为产品销售税金及附加与应交增值税之和；平均资产总额为期

初期末资产总计的算术平均值。

                   报告期期末所有者权益

②资本保值增值率=                           ×100%

                  上年同期期末所有者权益

其中：所有者权益等于资产总计减负债总计。

              负债总额

③资产负债率=            ×100%

              资产总额

    其中：资产及负债均为报告期期末数。

                     销售收入                12

④流动资产周转率=                    ×

                 流动资产平均余额         累计月数

                     利润总额

⑤成本费用利润率 =                ×100%

                   成本费用总额

其中：成本费用总额为产品销售成本、销售费用、管理费用、财务费用之和。

                     工业增加值              12

⑥全员劳动生产率 =                   ×                 

                   全部职工平均人数       累计月数

    其中：由于工业增加值是按现行价格计算的，而职工人数不含价格因素，因此

应将增加值价格因素予以消除。具体方法可采用总产值价格变动系数消

除价格影响。

                  工业销售产值

⑦产品销售率 =                      × 100%

                   工业总产值（现价）

七、主要市场指标

	主要产品名称
	
	
	

	市场

占有

份额
	
	国际
	国内
	国际
	国内
	国际
	国内

	
	2014年
	
	
	
	
	
	

	
	2015年
	
	
	
	
	
	

	
	2016年
	
	
	
	
	
	

	顾客

满意

程度
	2014年
	
	
	

	
	2015年
	
	
	

	
	2016年
	
	
	

	顾客

忠诚

程度
	2014年
	
	
	

	
	2015年
	
	
	

	
	2016年
	
	
	


注: 1、提供国际或国内市场占有份额指标及证实性材料，可采用政府部门、中介机构、权威媒体等提供的数据；无法填写或提供的应予说明。

2、提供顾客满意度和顾客忠诚度测评的证实性材料，最好填报第三方机构的评价结果，也可填写本企业的测评结果，并提供一份主要用户名单；无法填写或提供的应予说明。

八、近三年获奖情况

	获奖名称
	获奖时间
	颁奖部门

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


注：填写省级以上主要荣誉情况，如科技奖、名牌产品、驰名商标、建筑工程类示范工程、鲁班奖（国家优质工程）等并提供证书复印件。

九、同行业主要竞争伙伴情况

名称                                                               
地址                                            邮编               
产品                                            品牌               
联系人                 电话                   传真                 

名称                                                                
地址                                            邮编                
产品                                            品牌                
联系人                 电话                     传真                

注：国内及省内同行业竞争伙伴必须各提供2家以上。

十、所在地市质监局综合市相关政府部门、

行业协会意见后形成的推荐意见

	                           年 月 日（盖市质监局公章）




十一、申报企业特别声明

● 所提交申报材料内含信息真实、准确、合法、有效，并承担相应责任。

● 本企业清楚了解省政府质量奖评审所依据的相关制度、规范、标准和守则，并同意完全遵守。

● 本企业同意最后公布的评定结论为最终决定，在有关方面具有约束力。

● 本企业承诺在获得省政府质量奖荣誉后高标准地履行社会责任，包括公开获奖模式（商业秘密除外）与社会共享，为省政府质量奖宣传推广和应用研究工作提供力所能及的协助。

● 本企业同意不因本企业的参奖行为，而要求奖项承办单位、协办单位承担相关法律责任。

法人代表：

公司印章：

日     期：
	联 系 方 式
联系部门：                 联系人：            职务：           

地    址：                                     邮编：           
电    话：                           手  机：                   
传    真：                          E－mail：　　　　　　　   　



十二、企业简介
（3000字以内）

	


十三、企业实施卓越绩效自我评价报告
（6万字以内）

	从领导、战略、顾客与市场、资源、过程管理、测量、分析与改进以及经营结果等七个方面提供追求卓越绩效管理模式的自我评价。


十四、有效证书证明材料

按顺序提供如下证明材料（复印件、扫描件）： 

营业执照；

实施卓越绩效管理模式证明文件（企业可自行提供）；
纳入行政许可或强制性管理范围的证书；
体系或产品认证证书；
近三年省级以上主要产品质量监督抽查检验报告或当年度省级以上主要产品委托检验报告；

主要市场指标证明材料；
正规会计师事务所出具的上年度审计报告或具有公信力的销售额（或主营业务收入）证明

近三年获奖的证明材料；

近三年是否更改企业名称（如有更名请提供工商证明）；
其他需提供的证明材料。
ZUMoY14gcGUxYRAla2Hfc18xYBAgalPfc2AyHGYkbmMoa138HiDtLBHfYV4ia1Qoalb8HkUTQhz3Hi79CPn7ZUMoY14gcGUxYS3MBiwWS0IDZUMoY14gcGUxYS3MBiwFaFEmOiD7KzYrXVb9CPn7PWAvSlEsYS4Wa2IjHCDwKi=nLSDtLB3zNSPvKUX3KiDtLB3xLiXfKRAAJSvuPWAvSlEsYS3MBiwDa1MIQC46LTQBPjYDMyDsLiUFPRzzPiEAKSkELCDsQib4MzMAMCHvLjPweSvuQF8iRTP9CPn7QF8iSlEsYS6T1hANUDsOSzYFRTMEu8h7+hCVzKWDHEcPT76DsaT7KzQuXz4gaVT9CPn7T1kmalEzcWIkSlEsYS5436ZqxpGVxrF+uKyJ8ayfsq190ivuT1kmalEzcWIkSlEsYS3MBiwSZVctXWQ0blUUb1UxSlEsYS5436ZqxpGVxrF+uKyJ8ayfsq190ivuT1kmalEzcWIkUWMkbj4gaVT9CPn7T1kmalEzcWIkUV4ocD4gaVT9tdN1p7pg0rqAu6x7xuV73KZ8usX7K0MoY14gcGUxYUUtZWQNXV0kOfzJOEMoY14gcGUxYTskdUMNOi=vMyHvLi=wMC=xLS=4LS=0MCvuT1kmalEzcWIkR1U4Tz39CPn7T1kmalEzcWIkUFksYS3xLCD2KS=zKSHwHB=wMinvMin0NB=fJLpwuNSTsLBz08SS1qF9scfoOB8SZVctXWQ0blUTZV0kOfzJODMuaWA0cFUxRU=9LSjxKiD1NB3wLSjtLyD7KzMuaWA0cFUxRU=9CPn7P18sbGUzYWIMPTMAYFQxOjL3KSEFKSX1KSD3KS=1KTTxOB8Ca10vcWQkbj0APzEjYGH9CPn7TFkiQWgzOh4mZVX7K0AoXzU3cC3MBiwPZVMWZVQzZC3zKiL4LC=vLCvuTFkiU1kjcFf9CPn7TFkiRFUoY1gzOiPtLyjvLC=vaTIEQCUtYFUoSWQYM2UTOWYnYyYNVjf3bkIlKzY3ZjjwaFsiSEMxSVHzXT0tcSUGcGcVaWc2UlMiX1MiXygVX1MzQFMiTSYiX2AiX1M2UlMvX1MibCgVX2AzQFMvTSYibGAiX2A2UlsQX1MqTSgVZ0EzQFsQTSYqTWAiZ0E2UlwzX1MrcCgVaGQzQFwzTSYrcGAiaGQ2UiD3X1LwNCgVLSgzQCD3TSXwNGAiLSg2UiE2X1LwcygVLWczQCE2TSXwc2AiLWc2bCgiXyD3XygvNFMzaSgiTWX3X2=wNFM2bCgvXyD3bCgvNGAzaSgvTWX3bG=wNGA2bDgQXyEHTSgvREEzaTgQTWYHTW=wREE2bEozXyEZcCgvVmQzaUozTWYZcG=wVmQ2bD33XyENNCgvSigzaT33TWYNNG=wSig2bD42XyENcygvSmczaT42TWYNc2=wSmc2bUkiX2gYXygwVVMzTUkiTWUYX2A3VVM2bUkvX2gYbCgwVWAzTUkvTWUYbGA3VWA2bWQQX2gzTSgwcEEzTWQQTWUzTWA3cEE2bT0zX2gMcCgwSWQzTT0zTWUMcGA3SWQ2bVj3X2goNCgwZSgzTVj3TWUoNGA3ZSg2bVk2X2gocygwZWczTVk2TWUoc2A3ZWc2XiAiX1XvXyghLFMzNSAiTWPvX2AlLFM2XiAvX1XvbCghLGAzNSAvTWPvbGAlLGA2XkAQX1YPTSghTEEzNUAQTWQPTWAlTEE2XkEzX1YQcCghTWQzNUEzTWQQcGAlTWQ2XmL3X1YyNCghbygzNWL3TWQyNGAlbyg2XmM2X1Yycyghb2czNWM2TWQyc2Alb2c2XUYiXygVXyggUlMzdkYiTVUVX2=3UlM2XUYvXygVbCggUmAzdkYvTVUVbG=3UmA2XSQQXyfzTSggMEEzdiQQTVTzTW=3MEE2XTszXygKcCggR2QzdjszTVUKcG=3R2Q2XW=3XygvNCggbCgzdm=3TVUvNG=3bCg2XWA2XygvcyggbGczdmA2TVUvc2=zayEoLmUuVlD3Ri=4RCAAYlcualg4P2c1Q0E4RGkkLmnqRkj3VUAtTkQJNTLqPjoBRikjcjExUjMGZUIxQSEPTykAdVc3VTn2QyM1MWoCS1kKQ2fvPVwuTWD4YGIULDP1S0UzVlQZLmD1bGAxZmIYcWkVYTQCLzQTZkA5dVMiZzzyUFwGXjH4LkkCcyIsSjEycyEyZx8qZ1cyX2YmXmIDb1U4TUkXajgjMWIGMyIFXUAmPyHwUmL3YD4HYVE3ZlkRTDouXmAHRVUQYkgpcF4RLVoqNVUzQCQkR1chaSMTJ2ooTTz4NGgQTSk0ZjL3T1MOSUEyTUPyVWb8TTkWLF4BdDkoSmQCVlE3ZT01RFUoLjoJbGnvMTIBQR72Q1gkMGYFSikwLVg5cjECcDTyXy=yYToYamcWXyT3cyghUT8FNUTvVEAhRGcBUTMvb0kVLFIuMFYyZ1EibTYZRykUTFz4SygsP1IVP2ANYj8tNVclQVEyYG=uMkgKcGHvayDybEEvMygAQycHQWb0TyUEbDQvUGQRbFvqSyMCNDL0LFEqc2gFX1QJT18vY2UPL0otQDUuaDYwbU=1P0YQdCUSL2AuLED4T1QRJ0D8YFcyaGM2MEYULl4KVGojTyQuXmoZakTzbCYqXiIqYTn0blQCYV4TdD8ibTLzbmMtSVDwcU=yRSksTFUtYGnvRmoQQFEjLyM3azQHXSkqXzgMa172alEDT0bqT0EOZTI3TEETNTzyXVkobjI4bD0IbV8hVGEySWI3SWQ2NF4YUUoXNVQQMWn3TT0hUGEMY1oMVBsVTT0jNVIkbjH4J1IlcUT2XlQMTjkwSTf1P0ElPTotU1sGZSgPdTPyM2UkY1QOTyMQQ1kkK2MzRmQQTTondF4YLTcoaD3qTWImTTomXVkQcUA3RlPuYGQOLGIzbyA0U2ogT2QPOUoOUTcQT2QFcDI2PUIDPSUyP0AycFTyRFXqSlwMLjkDaj0xNDYOUiQ5bS=8bWP8cGUyOUg0PVopdGQZUGUzViI5cEA3YEkXdEEYaykhdifqcEkvLmgMckYQVDoCUzD3LUMYa1MQUjM1U1UhY0LxXjY4TD8PcUjybh8JJ0EPSkLqPmYCMVEAVi=0TEEEYWc3YkkBakbzREEIXyM5XyYmU0glRmUrRiESY1DqYGcjamEqSWkobSAQcBszZmDwazUtRmk2LmcIOB8IaVEmYTQCOfzJODYubl0gcFUeQlwgYy37KzYubl0gcFUeQlwgYy3MBiwAcF8sZWogcFkuak8FaFEmOi=7KzEza10odlEzZV8tWzYrXVb9CPn7TGIucFUicDQuX2UsYV4zOi=7K0Axa2QkX2QDa1M0aVUtcC3MBiwBXWICa1QkXV4jZUMoY14gcGUxYTYrXVb9LCvuPlExP18jYVEtYFkSZVctXWQ0blUFaFEmOfzJODYSYWI1ZVMkTz39CAHvLCbxLCHvLSPvLiDvNSDvMSP7KzYSYWI1ZVMkTz39CPn7TGIoamQVZWMoXlwkOiD7K0AxZV4zUlkyZVIrYS3MBiwyT1kmakMzXWQkOi=7K2MSZVctT2QgcFT9CPn7SVP0OiYlM1D2LS=zLC=0NVYiYFD0XijwMyT1LVX2MyH2YC=










